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Branchentrends _ ...

Sven Gabor Jansiky i
Zucunftstrainer und Leiter des

in Deutschiznd ansdssiyen for-
ward2bisiness-ThinkTanks. Auf der
Jokrestagung des Ostemeichizchen
Buchhandels in Sshladming erzihilie
er, wie die Ruchbranche in zohn
Jakren oussehzan klnnbs und wie
innovative ldesn snistehen.

Jede Rranche leht von Incovatio-
nen, Reicht fiir die Entwicldung
neaer Trends elne gue Idec?

Eigentlich ja, aber wo entstzhen
Ideen? Ide=n, das ist unsere Erfah-
rung, emstzhen oft an den Milicu-
prenzen, an ¢en Branchengrenzes,
also dor, wo mun seinen Geie: un
Blickwinkd eoweitert, div man bs-
larg noch nicht kannte. 50 kommi
min auf jene [deen, die Inpovario-
net auslisen, Und deshalb sigen
wir Snchen Sie die Leere. cie Gri-
ben mwischen den Milieus wnd zwi-
seben don Dranchen, aof dic Sic bis-
her nicht geschaur babr, Und fragen
Sie sich: Welche Trends sehen wir?
Und wis kinnen wiz mit desen
Trends nin?

Woran scheitern gute Idsen?

Die meisien Ideen und  auch
Irends scheiemn daran. dass sie
nicht von allen i dnem Branchen-
netzwerk befindlichen Akteuren be-
trishen werden. Fin einfaches Bei-

g.p'l:t; Wenr: o cive eae Techrolo-
gie-ldee gibt und die Gesiteindusg-
rie nicht mitspidt, doan wird sich
diese Idee nie durchsetzen. Wenn
man sich daher mit Innovation be-
schiifiigt urd Geschafwmodalle der
Fubnft avfbauen will, muss men
penay schasen: Wer it bedewend
in meinem Branchennetewerk, ven
wem bin ich abhangig und was o
meine Partner? [n diesem Zusam-
menhang gind awch brancheniiber-
g[d.l'q:uj: Netewerhe sche wicheig,
daron gibt =5 allerdings nar wenige.

Iheer Meinung nach geht der
Trend, such in der Buchbranche,
in Richtung neus Technelogien?

Wir schen es ali cinen der we-
sentlichsten Treads in Bereichen,
die irgendetwas mit Information
oder Edutainment zo tun haben,
dms ds Inrernet kiinftig Giberall
eire Rolle epiclen wird, Dadurch
andem sich dic Geschiiftsmodelle.
Bd .Iﬂ:.m. Wl M.urh-r:-. .El'lll_l'hd.ilu1
Medienenteriainment  betrfft, st
die Versinderung durch das Internet
der zentrale Pun'a.

Dhas Buch wird ja echon seit Jahren
ot gemangt wial sibrbe doch nickt ...
Ich will such @berhaupt micar
sagen, dassdns Buch stirbt. 5o lange
Kinder in der Schule durch Biicher
lesen lemes, wind es das Buch pe-
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ben, da hazc ich iberthaupt keine
Lwesifiel. Aber wenn das elnes Tages,
und das kalte ich Hir durchacs
waarscheinich, nicht mear so sein
solite, dann werden wir sehen, Es ist
vine Grundlage unwersr Sorialisie.
rung, dass man in Bichem lies.
Wenn diesz Grunclage aber kein
nul Pepier gedruckter Text mehr i,
sondern ein Text, der auf sinem Me-
divm wie enem (Pod daberbormme,

dann wird deh deg Encem.

Und wenn dic Buchbranche niche
aul den prognos:izerien technols-
gischen Trend aufspringt?

Man kann dss machen und das
it witllig begitim. [eh habe aber md-
ne Zweifel, ok eine solche Siraege
auf loge Fris sinpvoll s I Lon
als Beispiel nur die Musikdirdustre
anfithren, als dic MP3-Technologe
und die Downloadmbglichkeiten
enmtmcen: [Ne Musikindustrie hat
zuerst gar ticht reagien. Als sie res-
giat har, hat sic mit jurisischen
Verboten und Klagedrobungen thr
bestchendes Geschiftsmodell be-
schiitzer wollen. Auf binge Sicht hat
das allerdings Giberhaupe niches ge-
brache, weil sich dic Leberspe-
wohnhoiter, der Miugrer dermallen
drumsiisch poinden baben. Wenn
mun sich jetz in der Buchbranche
Gedanken darither mach:, wie man
den technologiuchen Trend ent-
prermsteven kamn s san sich
irgendwann frager: Habs ich dicse
Cimwicklung Gbedssps m dor
Hand? Kasn ich aherhsupr gepen-
staiern? Und wens men damn
der Anwont kommen sollie -
ecigendich habe ich o miche w der
Hand, weil due ehervon der Gerie--
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irdistrie abhingt, weil die nachsre
Genzration der iPods und Tlandys
bestimmen wird, wie kinfig Texe,
Bomane und Sachbiicher gelesen
werden — dann sollte man sich sa-
gen: D will ich aber dabei sein. An
dieser Stelle muchen Cegenstrate-
gien nimbich definitiv keinen Sinn

mehr.

Aufl elektronischen Medien ru le-
sen, ist derzeit ' noch wenig kom-
fortshal |

Jedes iechnizche oder technolo
giche Poblers, da: man ancal
ausgzsprochen hat, ist irgendwie ge-
list worden, Wenn die Technicer es
schafen, eine Software fiir eiren
Avamar, alsn einen  persinlichen
Assistenten su programmicren, der
goma weil, wes kb wann kosu-
mierzn wll, dann schaffen sic es
much, emwves mu entwicken, mic dem
ich elektronsch Gestevenies ohne
Probleme leen kinn. Da bin ich

#en sicher,

Der sinnlicke Aspekt fehlt aber
denrodh ...

Dias ist. glaube ich. eine Genera
tionenfrage. Wi empfinden etvas
anderes sinnlich als Kids, Hewzu-
tage schonund in z=hn Jahe=n 2o0ch-
mals ganz anders. Sichtweisen oder
Eindriicke von Sinnlichkeit Gndern
sich. Man kommt rit diesen Begrif-
fen riche mehr weit und bei kiinfti-
gen Gencratonen wird das keinc
Folle meh- spicken,

Wie lautet The Szenario fir die
Buchbranche im Jahe 20182 Gibt
s dann keine Buel’ll'u.n:“un“ln
mehe?

Doch, selbsverstindlich. Buch-
hendlusgen gibt es, so lange Kinder
in der Schale durch gedruckie
Biicker das Lesen Jernen. Aller
dings, und das glanhe ich wirklich,
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wird o2 weniger Buchhandlmngen
geben, Die Klenen werden imoier
mehr verschwinden, und es gehi
iiber zu grolen Kulturkaulhisern,
in denen das Buch em Segment
irmerhall einer breiten Palette von
Musik. Kenserteaner und allem ise,
was man Tgendwic mit Kultar 5e-
schreiben kann, Der Buchhandel
wird ein stark wachsendzs Geschin
im dekrronischen Handel vereeich-
nen, und wwar mcht nur mir Oalive-
Shops, en wie wir sie kennen, son-
dern die Angebote werden tiber
cinea zlekuonischen  Assisicnien
vorgefiternt werden. Es st dann
noch ecinmel eine ganz andere
Hersusforderung fiir Hindler und
Verlage, sich ou fikerkpen, wis sine
Marketnghampagne sussehen muss,
die sich an eloen elekironischen
Assistenten rohtet und nicht an den
Menschen sebs: An der Menschen
kommt man dann nur mehr beran,
wenn man vor ssinem dekeroni-
achen Assistenten sufgenommen
wird Dieser elexmronische Assistent
hat mit Emotion - bisher sind ja
Marketnghampagnen inmer emo-
rionel ausgerichier - nichts mehr zu
ten. Uber solche Entwicklungen
s des Marketing sicher noch cin-
mal stark nachdenken.

Wer aber berdt mich in Zukunft,
wenn ich mir hinsichtlich meiner
Buchwriinsche nicht so sicher bin?

Tatsachlich wexerhin der Budch-
hindler, der Buchcxpene. Ear-
wader gehe i-h dann in ein Kualear-
kauthavs wad finde dort den
Buchhinder, oder ich besuche, so
lange ex noch einen kleinen Buch-
laden gibt, dicsen. Oder aber ich
gehe ins Irvermer =weil in cer Nihe
beispielsweize kein Kulturkauthius
ist oder ich nur schnell [Tnf Minu-
ten hobe - und lasse mir don von
der Masse dey Lser etvnsemplehlen.

Buchesperten sind das aber nichit!
Micht ‘eder ist Expene. Ich sel-
le bei der Beschiftizung mit mir

fest, dass wh irmer mehe der M

nung einer Mosee vertraue ale der

Meinung cines dnaclnen Maogschen.

Wenn ich der Meinung der Masse
vertraue, habe ich den Massenpe-
achmack ...

Mein, dus stimmt nicht, Se ha-
ben den Geschmack derjenigen
Menschen, die lhe Profil als ihnlich
i sicd henusgefnden  haben.
Micht den der breiven Muosse, Der
Massergrend wird dahin geben, dass
Memschen den Bewertangen von
dhnlich gelagert=n Menschen mehr
verttauen als dem einzdnen Buch-
hindler. Das ist das weiterent-
wickeltr Amazor-Prinsap: Men-
schen, diec dicses Buch ackauft
haben, haker mindesiens dnc dhn-
liche Elgenschafy,

Wenn wir in unserem lThink-
Tank iber Geschifismodelle der
Zukunft sprechen, sprechen wir
abernanidich immer iber den Mos-
senmarke, dort entstchen ja diz Ge-
schiiftsmodele. Wir sprechen weni-
ger iiber MNichenmirkie, deshalb
mag e 20 jedem Trend, den wir
skizzieren, immer auch den Gegen-
rend geben.
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